
JOURS HEUREUX S’OCCUPE DE TOUT !

71L’abonnement tranquillité
Le service CadeauLe privilège d’un Café livre à domicile à renvoyer à Jours Heureux 59087 Roubaix Cedex 2

Un anniversaire, un événement exceptionnel ou tout simplement
lʼenvie de faire plaisir à ceux que vous aimez et qui sont loin
de vous ? Ouvrez votre catalogue et choisissez votre 
cadeau gourmand. Jours heureux s’occupe de tout.

Jours Heureux livre vos cadeaux partout
en France.
Ils sont emballés dans un très joli paquet cadeau, puis 
suremballés pour lʼexpédition. Ils parviennent sous 
12 jours à compter de la date de réception de votre 
commande, à lʼadresse que vous nous aurez confiée,
partout en France métropolitaine.

PROFITEZ DE CE SERVICE AVEC LE
CODE AVANTAGE : 4601.

À SAVOIR : 
Si vous souhaitez faire envoyer plusieurs cadeaux à des
adresses différentes, les frais de port et d’emballage vous
seront offerts dans la limite de l’envoi de 2 colis cadeaux.
À partir du 3ème colis cadeau, 5€ de frais de port et d’emballage
par colis seront ajoutés au montant de votre commande.

Un cadeau de dernière minute ? 
Demandez le service livraison en 48h.
Passez votre commande avant midi sur notre site
wwwjoursheureux.fr ou par téléphone au 08 92 68 60
50 (0,34€/mn + surcoût éventuel de lʼopérateur). Ajoutez 3€60*
pour la livraison Colissimo en sus des frais de ports et
payez par carte bancaire. Votre cadeau arrivera sous 48h
à lʼadresse que vous nous aurez indiquée (si les produits sont
disponibles).
*tarif en vigueur en août 2011, suceptible de modification.

Vous recevez chez vous, sans vous déranger, au choix, 
9 paquets de Café Précieux moulu pour le prix de 6 ou 4
paquets de 18 Dosettes pour le prix de 3**. Vous choisissez
le rythme dʼenvoi qui vous convient et vous recevez un superbe
CADEAU GRATUIT dans chaque colis.

OUI, je souhaite recevoir l’Offre Spéciale Service Réception Régulière.

Je choisis la fréquence de réception de mon Café :

4 semaines    6 semaines    8 semaines    10 semaines    12 semaines

Je choisis la variété de mon Café :

OUI, je reçois dans chaque colis un superbe CADEAU GRATUIT. GRATUIT

LA DOUBLE GARANTIE FRAÎCHEUR : TOUJOURS FRAIS OU REMBOURSÉ 2 FOIS !

LA GARANTIE SATISFACTION TOTALE

LA GARANTIE FEVAD

Les garanties pour être sûr d’être satisfait

Fabriquées à la demande, emballées avec soin, nos 
spécialités sont aussitôt expédiées. Tous nos produits 
portent une Date Limite dʼUtilisation Optimale (DLUO) qui
garantit leur fraîcheur.
Avant cette date, votre produit est le plus savoureux.
Jours Heureux sʼengage à vous rembourser 2 fois tout
produit qui vous serait livré avec une DLUO inférieure à 
1 mois (sauf indications spéciales sur le catalogue).
Ex : quatre-quart et palets de dame.

Si un produit ne vous convient pas et ce, quelle quʼen soit la raison et sans avoir à justifier de motifs, vous pouvez en 
demander lʼéchange ou le remboursement. Il vous suffit de nous le réexpédier dans les 14 jours qui suivent la livraison, dans
son emballage dʼorigine (produit non consommé sauf problème de qualité) et à vos frais (sauf erreur de notre part).

Le remboursement sʼeffectuera dans les 30 jours à compter de la date de réception de votre demande. La participation aux
frais de port et dʼemballage de 5€ vous sera également remboursée en cas de retour complet dans ce délai. Surtout, 
nʼhésitez pas à téléphoner à votre conseillère.

Bien sûr, vous bénéficiez aussi des garanties légales.

Lʼutilisation de cet emblème confirme l̓ appartenance de Jours Heureux à la Fédération de e-commerce et vente à distance. 
Jours Heureux sʼengage à respecter les principes de défense du consommateur contenus dans la charte.

Eu égard notamment à l'évolution du cours des matières premières, nos prix sont susceptibles d'être modifiés en cours de saison. Ces hausses ou baisses seront indiquées
dans les cartes gourmandes et s'appliqueront à réception.

Fabriqué avec une grande
quantité de beurre et 
sans conservateur, 
le Quatre-Quarts se
consomme rapidement. 
La DLUO (Date limite 
d’Utilisation Optimale) 
est courte. La Double 
Garantie Fraîcheur ne 
s’applique pas à cette 
spécialité. Il en est de
même pour les palets 
de dame.

MME        MELLE        MR 

NOM

PRÉNOM

E-MAIL*

ADRESSE

CODE POSTAL                                       TÉLÉPHONE*

VILLE

4600
VOTRE N° DE CLIENT(E)
(si vous en possédez un)

* En nous communiquant votre adresse e-mail ou votre n° de téléphone, vous acceptez de recevoir des offres commerciales 
de Jours Heureux. ❑ Oui, je souhaite recevoir par e-mail, des offres commerciales de partenaires de Jours Heureux.

** Dosettes disponibles uniquement à partir du 10 octobre 2011.

M O D E  D E  P A I E M E N T
Joint par chèque ou CCP

À mon facteur
(majoré de frais dont taxe de 
contre-remboursement de 5€20).

Je paie par carte bancaire.
Nous acceptons toutes 
les cartes portant le sigle.

Inscrivez ci-dessous votre N° de CB

Notez les 3 derniers chiffres situés 
au verso de votre carte bancaire : Signature obligatoire

Expire le :                   
Le : 

Offres valables jusqu’au 31/12/2011 dans la limite des stocks disponibles et non cumulables avec d’autres offres similaires pendant leur période de validité.
Les données collectées sont nécessaires à la gestion de votre commande et de nos relations commerciales (offres par courrier et par téléphone). Conformément 
à la loi Informatique et libertés pour exercer votre droit d'accès, de rectification, et de retrait de vos données personnelles, écrivez à JOURS HEUREUX 59087 Roubaix Cedex 2, 
en précisant vos nom, prénom, adresse et numéro de client(e). Si vous ne souhaitez pas recevoir les offres de Jours Heureux, nos offres, par courrier, cochez cette case ❑, 
par téléphone, cochez cette case ❑. Si vous ne souhaitez pas recevoir les offres des sociétés avec lesquelles Jours Heureux est en contact (courrier, téléphone), cochez cette case ❑.

N’OUBLIEZ PAS 
D’INDIQUER VOS COORDONNÉES.

MERCI DE REMPLIR 
EN LETTRES CAPITALES

QUANTITÉ RÉFÉRENCE

U 37

U 797

49€50 33€

18€ 13€50

PRIXDÉSIGNATION

CAFÉ PRÉCIEUX MOULU

DOSETTES**

9 paquets de 250g 
pour le prix de 6 soit 
3 paquets GRATUITS

4 paquets de 18 dosettes
pour le prix de 3 soit  

1 paquet GRATUIT

Participation aux frais de port et d’emballage +5€

,
€

Jours Heureux 
vous remercie de 
votre commande

Vous pouvez aussi commander par téléphone au
08 92 68 60 50
(0,34€ la mn + surcoût éventuel de votre opérateur)

SANS ENGAGEMENT : j’ai bien noté qu’à tout moment et sur simple
demande, je suis libre de modifier ou d’arrêter la réception de mon
Café Jours Heureux à domicile, sur simple demande écrite.

PAIEMENT CONFIANCE : vous réglez votre premier colis à la 
souscription du Service Abonnement Tranquillité. Votre second colis
vous est envoyé directement à domicile et vous ne le réglez qu'à
réception. Il en est de même pour le suivant et ainsi de suite
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Vous souhaitez offrir un colis gourmand à l’un 
de vos proches ? Jours Heureux s’occupe de tout !
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